Rechenschaftsbericht zur Riickmeldung Juni/Juli 2021

Universitdt Bonn

Sozialberatung:

e die Beglaubigungen sind wieder gestartet und werden seit Tag 1
mit groRer Begeisterung von den Studierenden angenommen

e der neue Standort funktioniert gut, das Feedback ist oft positiv

e das Terminportal erfillt seinen Zweck nur teilweise, die meisten Studierenden
stehen ab 12 in der Schlange und warten, dadurch ergeben sich vergleichbare
Zustande wie zuvor, da aber alle Abstand halten gibt es daran auch nicht wirklich
etwas zu kritisieren

e Studierende bitten um noch bessere Internetprasenz und Werbung fiir die
Beglaubigungen

Psychosoziale Beratung:

e tagliche E-mail Postfachabfrage, Bearbeitung, Beantwortung und ggf. Weiterleitung

Termine zur Telefonberatung innerhalb der Sprechzeiten der PSB im ASTA

Verfassen von ausfiihrlichen Klientinnen-Dokumentationen nach jeder Beratung

Recherche, Kontakt, Anfragen und Vermittlung von psychologischen Beratungs- oder
Therapieplatzen, sowie Selbsthilfegruppen und stationdrer Behandlung

RegelmaRige Intervision

stetige Erweiterung des Therapeutinnen-Pools zur Vermittlung von Klientinnen

Bearbeitung und Aktualisierung von verschiedenen Therapeutinnen-Listen, Listen
von Beratungsstellen und Kooperationspartnern

Kooperation mit der psychotherapeutischen Hochschulambulanz der Uni Bonn

Recherche und Kontaktaufnahme zu Therapeuten mit interkulturellen Kompetenzen,
um dem wachsenden Anteil internationaler Studierender gerecht zu werden

Externe Unterstlitzung durch eine Therapeutin aus Koln

Durchfiihrung einer telefonischen Beratung im Rahmen der Themenwoche , Zweifel
am Studium”

BOCKS:
e RegelmaRiges checken, lesen & beantworten der Mails
e Recherche fir Beratungen

e Einrichten des neuen Biros im AStA



Barrierefreiheit

Untertitelung AStA Videos (Out of the Blues Reihe, Vortrag des Referates fiir
politische Bildung)

Aktualisierung des Barrierefreiheitsplans mit neuen Informationen
Vorbereitung der Ubergabe der Projektstelle
Weiterarbeit am Leitfaden barrierefreie Veranstaltungen

organisatorische Aufgaben rund um die Projektstelle

Studentisches Wohnen

Beratungen via Mail (ggf. telefonisch)
Pflege der Homepage

Recherche und Weiterbildung tiber Internetartikel und im Austausch zum Thema
Wohnen in Bonn, Wohngeld und weitere relevante Themen

Teilnahme Veranstaltung BMFSJ - Internationaler Jugendfreiwilligendienst

Teilnahme Konferenz Uni Gottingen: Politische Europabildung flir wenig erreichte
Zielgruppen

Online-AWD
E-Mail und Telefon-Beratung

Persénliche Weiterbildung im Themenfeld ,Migrationshintergrund”

Teilnahme am Netzwerktreffen fiir Studierende mit Kindern des Familienbiiros
Erweiterung der Kooperation mit dem Familienbiiro

Planung einer Postcorona-Krabbelgruppe

Start Study Beratung

Beratung per E-Mail, Facebook und Telefon

Besonders Fragen zur Bewerbung um einen Studienplatz, die Voraussetzungen und
insbesondere bendtigte Sprachkenntnisse



o Vermittlung von einem neuen Sprachtandems im Rahmen des Programms
MitSprache

Referentin/Referatsiibergreifendes:

e Koordinierung der Beratungen und verschiedene organisatorische Aufgaben
e Podiumsrunde der ,Zweifel im Studium’ Themenwoche

e Gesprache und Treffen mit den Beratungen, insbesondere mit der Psychosozialen
Beratung

e Interview zu Anfrage vom General Anzeiger beziglich eines Artikels zum Bonner
Wohnungsmarkt

e Update der AStA Website

e Aktionen zum BAfOG Aktionstag



