Rechenschaftsbericht zur Riickmeldung Januar 2022

Universitdt Bonn

Sozialberatung:
e Beglaubigungen — malig besucht, verteilt Giber die gesamte Stunde

e Beratungen per Mail

Psychosoziale Beratung:

e tagliche E-mail Postfachabfrage, Bearbeitung, Beantwortung und ggf. Weiterleitung
e Termine zur Telefonberatung innerhalb der Sprechzeiten der PSB im ASTA
e Verfassen von ausfiihrlichen Klientinnen-Dokumentationen nach jeder Beratung

e Recherche, Kontakt, Anfragen und Vermittlung von psychologischen Beratungs- oder
Therapieplatzen, sowie Selbsthilfegruppen und stationarer Behandlung

e RegelmaRige Intervision
e stetige Erweiterung des Therapeutinnen-Pools zur Vermittlung von Klientinnen

e Bearbeitung und Aktualisierung von verschiedenen Therapeutinnen-Listen, Listen
von Beratungsstellen und Kooperationspartnern

e Kooperation mit der psychotherapeutischen Hochschulambulanz der Uni Bonn

e Recherche und Kontaktaufnahme zu Therapeuten mit interkulturellen Kompetenzen,
um dem wachsenden Anteil internationaler Studierender gerecht zu werden

e Externe Unterstitzung durch eine Therapeutin aus Kéln

Projektstelle Barrierefreiheit:

e Austausch mit Frau Becker, der Beauftragten fiir Studierende mit Behinderung oder
chronischer Erkrankung und Julia Weber von der BOCKS-Beratung tiber aktuelle
Themen und gemeinsame Projektideen

e Erste Planungen fiir einen Leitfaden fiir barrierefreie Orientierungswochen an der
Universitat Bonn

e Herstellung des Kontakts zum Referat flir behinderte und chronisch kranke
Studierende des AStA der Universitdt Minster bzgl. ihres Leitfadens fir barrierefreie
Orientierungswochen

e Planung und Terminfindung eines Austausches zwischen der Projektstelle und dem
Referat Gber besagten Leitfaden und weitere Themen der Barrierefreiheit



e Online-AWD: Angebot der E-Mail und Telefon-Beratung
o Pflege der E-Mails
e Auswertung des Jahres 2021 sowie der bisherigen Beratungsarbeit

e Personliche Weiterbildung im Themenfeld ,,Migrationshintergrund

BOCKS:
e RegelmaRiges checken, lesen & beantworten der Mails
e Recherche fir und Durchfiihrung der Beratungen

e Austausch im jour fix mit der Projektstelle Barrierefreiheit und Marion Becker

SMK:

e Beratung per Mail

e Bearbeitung der Antrage

Studentisches Wohnen:

e Beratung wegen Kontaktsperre derzeit nur via Mail (ggf. telefonisch)
e regelmaRige Bearbeitung des taglichen E-Mail-Eingangs, Beratungen insb. via E-Mail
o Pflege der Homepage

e Recherche und Weiterbildung Gber Internetartikel und im Austausch zum Thema
Wohnen in Bonn, Wohngeld und weitere relevante Themen

Start Study Beratung:

e Sprach-Tandem Anfragen

e Beratung per Mail

Referentin/Referatsiibergreifendes:

e Koordinierung der Beratungen und verschiedene organisatorische Aufgaben
e Bewerbung der Beratungsgruppe fiir Studierende mit Studienzweifeln

e Vorbereitung und Teilnahme an der Auftaktveranstaltung zur ,Zweifel im Studium?“
Themenwoche



